REGULAMIN PLATFORMY SZKOLENIOWEJ
PROWADZONEJ PRZEZ OKREGOWA IZBE APTEKARSKA W WARSZAWIE

§1.

WSTEP
1. Platforma szkoleniowa dostgpna pod adresem internetowym http://szkolenia.oia.waw.pl
stanowi wilasnos¢ Okregowej Izby Aptekarskiej w Warszawie (dalej ,,OlA w Warszawie” lub
Uslugodawca) z siedziba w: 01-882 Warszawa, ul. Stefana Zeromskiego 77 lok. 6, NIP: 525-
10-10-429 oraz numer REGON: 011518748, adres poczty elektronicznej: biuro@oia.waw.pl .

2. Niniejszy Regulamin okre$la zasady uzytkowania platformy szkoleniowej oraz swiadczenia
ustug w postaci kurséw dostepnych na Platformie szkoleniowe;.

3. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacja postanowien
Regulaminu jest Ustugodawca. Dane osobowe przetwarzane sg w celach, w zakresie i w
oparciu 0 zasady wskazane W polityce prywatnosci dostepnej na  stronie
http://szkolenia.oia.waw.pl .

§ 2.
DEFINICJE

Na potrzeby niniejszego Regulaminu ponizszym pojeciom przypisuje si¢ podane nizej

definicje:

1. Platforma szkoleniowa - platforma internetowa dostepna pod adresem

http://szkolenia.oia.waw.pl ~ stluzaca do udostgpniania kurséw  szkoleniowych dla

Uzytkownikow.

2. Uzytkownik — farmaceuta bedacy cztonkiem OIA w Warszawie lub innej izby
aptekarskiej, korzystajacy z Platformy szkoleniowej.

3. Kurs — pojedyncze szkolenie online (szkolenie e-learningowe) dostgpne na Platformie
szkolenioweyj.

4. Rejestracja — zawarcie przez Uzytkownika umowy o $wiadczenie ustug dostepu do
Platformy szkoleniowej na warunkach okreslonych niniejszym Regulaminem, dla ktorej
Uzytkownik podaje swoje dane kontaktowe oraz akceptuje niniejszy Regulamin.

5. Konto - oznaczony indywidualnym loginem i hastem zbiér danych w systemie
teleinformatycznym Platformy szkoleniowej, w ktorym gromadzone sa dane dotyczace
Uzytkownika oraz Kursu, z ktorego korzysta.

6. Haslo — cigg znakow alfanumerycznych (niejawny, znany tylko Uzytkownikowi),
niezbedny do autoryzowanego dostepu do Konta i korzystania z zasobow Platformy
szkoleniowej. Przy rejestracji wymagane jest podanie hasta skladajgcego sie z min. 8 znakow, w tym
co najmniej jednego znaku specjalnego.

7. Regulamin — niniejszy regulamin Platformy szkoleniowej.

8. Zaméwienie — czynno$¢ podejmowana przez zarejestrowanego Uzytkownika, polegajaca
na wyborze w ramach Platformy szkoleniowej okreslonego Kursu, zmierzajaca bezposrednio
do zawarcia z Ustugodawcg umowy na warunkach wskazanych w niniejszym Regulaminie.
Przy czym Zamowienie dokonane przez Uzytkownika bedacego czlonkiem OIA w
Warszawie jest bezptatne, natomiast Zamowienie dokonane przez Uzytkownika niebedacego
cztonkiem OIA w Warszawie ma charakter odplatny.

9. Formularz Zamowienia — interaktywny formularz dost¢pny na Platformie szkoleniowej
przy kazdym z kursow online, umozliwiajacy korzystanie z Kursu.

10. Formularz Kontaktowy — formularz dostgpny na Platformie szkoleniowej, ktory
umozliwia Uzytkownikowi kontakt z Ustugodawca.

§ 3.
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POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Regulamin jest dostgpny pod adresem http://szkolenia.oia.waw.pl w sposob umozliwiajacy
kazdemu Uzytkownikowi jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego tre§ci poprzez
wydrukowanie lub zapisanie na nosniku w kazdej chwili.
2. Polityka Prywatnosci Platformy szkoleniowej dostepna jest pod adresem
http://szkolenia.oia.waw.pl

§ 4.
WYMAGANIA TECHNICZNE

Do korzystania z Platformy szkoleniowej, w tym uczestnictwa w organizowanych za
posrednictwem Platformy szkoleniowej Kursach, niezbedne jest posiadanie:

a) komputera, tabletu, smartfona lub innego urzadzenia elektronicznego z dostepem do
Internetu;

b) dowolnej aktualnej przegladarki internetowej (Edge, Opera, Firefox, Safari, Google
Chrome) z zainstalowang wtyczka Adobe Flash Player;

c) indywidualnego konta poczty elektronicznej e-mail (wymagany dla rejestracji na
Platformie szkoleniowej, w tym w celu uzyskiwania dost¢pu do Kurséw).

§ 5.
PRAWA I OBOWIAZKI UZYTKOWNIKA

1. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Platformy szkoleniowej i jej
funkcjonalno$ci zgodnie z przepisami prawa, postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz
dobrymi obyczajami.

2. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za tre$¢, zgodno$¢ oraz prawdziwo$¢ danych
podawanych przy korzystaniu z Platformy szkoleniowej oraz oferowanych za jej
posrednictwem ustug.

3. Zabrania si¢ korzystania z Platformy szkoleniowej w sposdb mogacy naruszy¢ dobra
osobiste innych os6b oraz zamieszczania lub rozpowszechniania za posrednictwem Platformy
szkoleniowej treSci wulgarnych, nieprawdziwych lub mogacych narusza¢ dobra osobiste,
prawo lub inny uzasadniony interes Ustugodawcy lub oséb trzecich.

4. W przypadku zmiany swoich danych podanych na potrzeby Platformy szkoleniowej,
Uzytkownik jest odpowiedzialny za ich poprawienie lub uzupeknienie.

5. Opis kazdego Kursu, w tym ilo$¢ modutow tematycznych, sposéb odbywania Kursu, jest
wskazany przy opisie kazdego Kursu. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci 1 zobowigzuje
si¢ do stosowania zakazu wszelkiej nieautoryzowanej modyfikacji tresci kursow.

6. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i zobowigzuje si¢ do stosowania zakazu usilowania
prob dostepu do zasobow, do ktérych Ustugodawca nie nadat Uzytkownikowi uprawnien.

7. Ustugodawca zastrzega sobie prawo zawieszenia Konta oraz cofnigcia przyznanego
dostepu do zasoboéw Platformy szkoleniowej w sytuacji, gdy Uzytkownik podejmuje umysine
dziatania, zagrazajace sprawnemu funkcjonowaniu Platformy szkoleniowej, w tym w
szczegodlnosci usituje przerabia¢ lub usuwac zasoby Platformy szkoleniowej bez zgody
Ustugodawcy oraz zachowuje si¢ w stosunku do Ustugodawcy oraz innych Uzytkownikow w
sposob sprzeczny z zasadami wspotzycia spotecznego.

8. Uzytkownik uzyskujacy dostep do Platformy szkoleniowej akceptuje tres¢ niniejszego
Regulaminu.

9. Przystepujac do korzystania z Platformy Szkoleniowej Uzytkownik ponosi
odpowiedzialno$¢ za swoje zachowania naruszajace prawo oraz za jakiekolwiek szkody
powstate w wyniku takiego zachowania, rowniez wobec 0sob trzecich.

§ 6.
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DOSTEP DO PLATFORMY SZKOLENIOWEJ

1. Uzytkownik moze uzyska¢ dostgp do Platformy szkoleniowej poprzez otwarcie strony
internetowej. Korzystanie z Kursow mozliwe jest wylgcznie dla zarejestrowanych
Uzytkownikow, po zalogowaniu si¢ na Platformie szkoleniowej.
2. Uzytkownik moze zatozy¢ indywidualne Konto. Zatozenie Konta nie jest wymagane, aby
przeglada¢ stron¢ internetowa Platformy szkoleniowej, natomiast jest niezbgdne, aby
korzysta¢ z Kursu.
3. Jedno Konto moze by¢ wykorzystywane tylko przez jednego Uzytkownika.
4. Zatozenie Konta jest rownoznaczne z zawarciem z Uslugodawcg umowy o $wiadczenie
ustug droga elektroniczng na warunkach niniejszego Regulaminu.
5. Loginem, stuzacym do logowania na Koncie i identyfikacji Uzytkownika przez
Ustlugodawce, jest podany przez Uzytkownika adres e-mail.
6. W celu zalozenia Konta Uzytkownik zobowigzany jest wykona¢ w Formularzu
Zamowienia nastepujace czynnosci:

a) podac swoj adres skrzynki poczty elektronicznej (e-mail), ktory bedzie jego loginem;

b) poda¢ podstawowe dane osobowe tj. Nimi¢, nazwisko, adres do korespondencji

) ustali¢ Hasto;

d) potwierdzi¢ zapoznanie si¢ z Regulaminem i zaakceptowac jego tresc;

e) przesta¢ skan PWZF.

f) Okresli¢ przynaleznos¢ do izby aptekarskiej
7. Ustugodawca niezwtocznie dokonuje weryfikacji Zamowienia i zawartych w nim danych.
Po dokonaniu weryfikacji i braku zastrzezen Uzytkownik otrzymuje status ,,zweryfikowany”.
Po pierwszej weryfikacji plik ze skanem PWZF jest usuwany z systemu. Uslugodawca moze
w kazdym czasie ponowi¢ lub wycofa¢ weryfikacje Uzytkownika.
8. Umowa o $wiadczenie ustugi — prowadzenie Konta - zostaje zawarta na czas nieokreslony
w chwili spelnienia warunkow korzystania z ustugi Konta, o ktorych mowa w ust. 61 7.
9. Uzytkownik jest odpowiedzialny za bezpieczefistwo 1 wlasciwe uzywanie loginu i Hasta,
ktére powinny by¢ przechowywane w poufnosci. W razie podejrzenia, ze login oraz Haslo
Uzytkownika znalazly si¢ w posiadaniu osoby nieuprawnionej, Uzytkownik ma obowiazek
niezwlocznej zmiany Hasta. Jezeli Uzytkownik podejrzewa, ze doszto do nieautoryzowanego
korzystania z jego Konta powinien niezwlocznie zawiadomi¢ o tym fakcie Ustugodawce.
10. Ustugodawca o$wiadcza, iz charakter ustug $wiadczonych droga elektroniczng wigzad
moze si¢ z zagrozeniem pozyskania i modyfikowania danych Uzytkownika przez osoby
nieuprawnione. Uzytkownik powinien stosowaé¢ wlasciwe srodki techniczne, ktore w sposob
mozliwie pelny zabezpieczaja go przed ww. zagrozeniem, w szczegolnosci korzystaé z
urzagdzen chronionych przez programy antywirusowe oraz stosowac programy chronigce
tozsamo$¢ Uzytkownika.
11. Ustugodawca nigdy nie zwroci si¢ do Uzytkownika 0 udostepnienie jego Hasta.
12. Uzytkownik po dokonaniu Rejestracji moze w dowolnym momencie zalogowaé si¢ na
swoje Konto i dokonywac¢ zmian podanych przez siebie danych, z zastrzezeniem, ze dane te
powinny by¢ prawdziwe i aktualne.
13. Uzytkownik ma prawo rezygnacji w kazdej chwili z korzystania z zasobow Platformy
szkoleniowej, poprzez wystanie zadania usuniecia swojego Konta. Zadanie takie nalezy
przesta¢ na adres e-mail szkolenia@oia.waw.pl.
14. Ustlugodawca usuwa Konto i wszystkie zgromadzone na nim dane niezwlocznie, nie
pozniej niz W terminie 14 dni od otrzymania zadania od Uzytkownika.
15. Uslugodawca zastrzega sobie mozliwos¢ usunigcia Konta bez zgody Uzytkownika w
nastepujacych przypadkach:

a) nieprzestrzegania przez Uzytkownika postanowien Regulaminu,

b) podania nieprawdziwych lub nieaktualnych danych przez Uzytkownika,




c) korzystania przez Uzytkownika z Platformy szkoleniowej w sposOb naruszajgcy
obowigzujace przepisy prawa czy zasady wspotzycia spolecznego i dobre obyczaje.
16. Przed usuni¢ciem Konta z powodu naruszenia postanowien Regulaminu Ustugodawca
wezwie Uzytkownika do zaprzestania naruszania wyznaczajac 14-dniowy termin, po ktorego
bezskutecznym uptywie Konto zostanie usunigte.

§7.
CENY I PLATNOSC

1. Uczestnictwo w szkoleniach moze podlega¢ optacie.

2. Wszystkie ceny podane na Platformie szkoleniowej wyrazone sg w polskich ztotych (PLN).
3. Platnosci mogg by¢ dokonywane wytacznie w walucie PLN.

4. Cena, podana na Formularzu Zamoéwienia Kursu, jest ceng wigzaca.

5. Uslugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen za Kursy dostepne na Platformie
szkoleniowej. Zmiana ceny danego Kursu w zadnym przypadku nie moze zosta¢ dokonana w
stosunku do Uzytkownika, ktory ztozyt juz Zamowienie na ten Kurs. Cena podana na
Platformie szkoleniowej wigze zarowno Uzytkownika, jak i Ustugodawce.

6. Do kazdego Zamodwienia wystawiana jest faktura wedtug wskazania Uzytkownika.

7. Uzytkownik dokonuje platnosci za zamowiony Kurs na rachunek bankowy Ustugodawcy z
wykorzystaniem metod ptatnosci elektronicznej dostepnych w danym czasie na Platformie
szkoleniowej lub optacajac fakture pro forma wystawiong do Zamdwienia.

8. W przypadku nieotrzymania przez Uslugodawce pelnej zaptaty za Zamowienie transakcja
zakupu zainicjowana przez Uzytkownika nie podlega wykonaniu.

§ 8.

REALIZACJA ZAMOWIENIA
1. Uzytkownik, ktéry chce uczestniczy¢ w organizowanych za posrednictwem Platformy
szkoleniowej Kursach, dokonuje Rejestracji na Platformie szkoleniowej, sktada Zamowienie
za posrednictwem Formularza Zamowienia oraz W przypadku szkolen ptatnych uiszcza optate
za udziat w Kursie, przy uzyciu dostepnej formy platnosci.
2. Uzytkownik moze sktada¢ Zamowienia przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.
3. Zawarcie umowy sprzedazy dostepu do Kursu nastgpuje poprzez zlozenie przez
Uzytkownika Zamowienia za pomocg Formularza Zamowienia i dokonanie zaplaty.
4. W Formularzu Zamoéwienia Uzytkownik wskazuje: imi¢ i nazwisko Uzytkownika, adres
mailowy, numer telefonu oraz dane niezb¢dne do wystawienia faktury (w tym aktualny adres
na terenie Rzeczypospolitej Polskigj).
5. Po wypemieniu Formularza Zamoéwienia Uzytkownik wybiera przycisk ,,Kupuje”.
5. Nie jest mozliwe ztozenie Zamowienia bez wypehienia Formularza Zamoéwienia.
6. ZamoOwienie uwaza si¢ za przyjete w momencie przestania Uzytkownikowi informacji
potwierdzenia przyjecia Zamowienia przez Ushugodawce za posrednictwem korespondencji
elektronicznej na mail podany przy Rejestracji.
7. Kursy ptatne sa dostepne niezwlocznie po zaksiggowaniu wplaty ceny na rachunku
bankowym Ustugodawcy. Materialy w ramach kursu zostaja udost¢pniane zgodnie z
harmonogramem dostgpnym na koncie Uzytkownika.
8. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany harmonogramoéow Kurséw dostepnych na
Platformie szkoleniowej z waznych przyczyn (np. choroba prelegenta) lub usterek
technicznych. O kazdej zmianie harmonogramu Kursu po jego wykupieniu Uzytkownik jest
informowany indywidualnie wraz z podaniem przyczyny zmiany oraz nhowego harmonogramu
udostegpniania Kursu.
9. Ustugodawca zastrzega sobie praw0o do wstrzymania lub odmowy realizacji zaméwienia
Kursu w przypadku ztozenia Zamowienia w sposob nieprawidtowy, uniemozliwiajacy jego



realizacje¢ lub w razie razgcego naruszenie przez Uzytkownika postanowien Regulaminu, a w
przypadku szkolen ptatnych nieoptacenia Kursu.

§9.
REKLAMACJE KURSOW

1. W przypadku ujawnienia si¢ wad w Kursach udostgpnianych za posrednictwem Platformy
szkoleniowej, Uzytkownik ma prawo zlozenia reklamacji. Reklamacje nalezy kierowac
pisemnie na adres Ustugodawcy lub poczta elektroniczng na adres szkolenia@oia.waw.pl.

2. Reklamacja Uzytkownika powinna zawiera¢ jego imie, e-mail, nazwe Kursu, ktorego
reklamacja dotyczy, opis reklamacji, przytoczenie okolicznosci uzasadniajacych reklamacjg
oraz oczekiwania Uzytkownika wobec Ustugodawcy.

3. Po ujawnieniu wady Kursu Uzytkownik niezwlocznie, nie p6zniej jednak niz w terminie 14
dni od dnia ujawnienia wady, zawiadamia o jej fakcie Uslugodawce w sposob opisany
powyzej.

4. Ustugodawca zobowigzuje si¢ powiadomi¢ Uzytkownika 0 terminie i sposobie rozpatrzenia
reklamacji w terminie do 14 dni od daty jej ztozenia.

§ 10.

REKLAMACJA PLATFORMY SZKOLENIOWEJ I ZGLASZANIE NADUZYC
1. Zarejestrowanemu Uzytkownikowi przystuguje prawo do zgloszenia reklamacji dotyczace;j
ushug $wiadczonych drogg elektroniczng, o ktorych mowa w niniejszym Regulaminie.
2. Reklamacje nalezy kierowaé pisemnie na adres Ustugodawcy lub poczta elektroniczng na
adres szkolenia@oia.waw.pl.
3. Kazdej osobie, ktorej prawa zostaty naruszone poprzez tresci opublikowane na Platformie
szkoleniowej przystuguje prawo do zgloszenia naduzycia. Zgloszenie przesyla si¢ w sposob
wskazany w ust. 2.
4. Reklamacje/zgloszenia naduzycia bedg rozpatrywane w terminie do 14 dni od daty ich
wplywu na adres Ustugodawcy, zgodnie z ust. 2 i 3.
5. Osoba zglaszajaca reklamacje lub naduzycie zostanie powiadomiona o sposobie
zatatwienia sprawy za posrednictwem poczty elektronicznej lub pisemnie, na adres, z ktorego
przestano reklamacje/zgloszenie naduzycia.

§11.
ROZWIAZANIE UMOWY O SWIADCZENIE USLUG DROGA ELEKTRONICZNA
1. Uslugodawca lub zarejestrowany Uzytkownik moze rozwigza¢ umowe o $wiadczenie ustug
droga elektroniczng w kazdym czasie, z zastrzezeniem zachowania praw nabytych przez
druga strong¢ przed rozwigzaniem umowy oraz z uwzglednieniem postanowien niniejszego
paragrafu.
2. Zarejestrowany Uzytkownik rozwigzuje umowe o $wiadczenie ustug droga elektroniczng
poprzez zgloszenie zadania usunigcia swojego Konta na adres e-mail Ustugodawcy
szkolenia@oia.waw.pl . Rozwigzanie umowy nastepuje po uptywie okresu wypowiedzenia
wynoszacego 14 dni.
3. Ustugodawca, chcac rozwigza¢é umowe o $wiadczenie ustug droga elektroniczna,
poinformuje o tym zarejestrowanego Uzytkownika na podany przez niego podczas rejestracji
adres e-mail. Rozwigzanie umowy nast¢puje po uptywie okresu wypowiedzenia wynoszacego
14 dni.
4. W przypadku, gdyby rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng w trybie
ust. 3, miatoby wigza¢ si¢ dla Uzytkownika z poniesieniem przez niego szkody (utrata
dostepnosci do wykupionych Kursow) Ustugodawca moze przyjaé jedno z dwoch rozwigzan:




a) moze zwroci¢ Uzytkownikowi nalezno$¢ za Kurs, proporcjonalnie do okresu i zakresu jego
wykorzystania; jezeli takie dzialanie nie byloby usprawiedliwione okoliczno$ciami zwrot
naleznos$ci za Kurs powinien by¢ dokonany w catosci;

b) za zgoda Uzytkownika - moze przenies¢ Kurs udostepniony w ramach likwidowanego
Konta Uzytkownika na Konto innego Uzytkownika;

c) moze wydtuzy¢ funkcjonowanie Platformy szkoleniowej dla Uzytkownika, ktérego Konto
ma podlega¢ likwidacji, do czasu uptywu dostepnosci Kursu na Platformie szkoleniowej dla
danego Uzytkownika; w tym okresie za posrednictwem likwidowanego Konta nie mozna
dokona¢ zakupu nowych Kurséw ani wydluzy¢ funkcjonowania dotychczas zakupionych
Kursow.

§12.

ODPOWIEDZIALNOSC
1. Ushugodawca dopeini wszelkiej nalezytej starannos$ci, aby korzystanie z Platformy
szkoleniowej przebiegato bez zaktdcen, bez usterek i niedogodnosci dla Uzytkownikow.
2. Uslugodawca zastrzega sobie mozliwos¢ wystapienia krotkotrwatych przerw w
funkcjonowaniu Platformy szkoleniowej, wynikajacych z niezb¢dnych napraw, konserwacji,
tworzenia kopii zapasowych. W miare mozliwosci, jesli wymienione powyzej czynnos$ci nie
wynikaja z usterek, a z planowanych dziataf, Ustugodawca zobowigzuje si¢ informowac
Uzytkownikow 0 tym fakcie z podaniem przewidywanego czasu trwania braku mozliwos$ci
korzystania z Platformy szkoleniowej.
3. Uzytkownik, ktéry na skutek usterek po stronie Uslugodawcy nie ma mozliwosci
korzystania z Platformy szkoleniowej, zgtasza ten fakt Ustugodawcy za pomoca Formularza
Kontaktowego albo mailowo na adres szkolenia@oia.waw.pl . Ustugodawca niezwlocznie
podejmuje wszelkie kroki, celem przywrdcenia sprawnego funkcjonowania Platformy
szkolenioweyj.

§ 13.

PRAWA AUTORSKIE
1. Platforma szkoleniowa jest wlasnoscig Ustugodawcy. Wszystkie znaki towarowe, znaki
ustug 1 nazwy, ktére sa podawane na stronie, sg wilasnoscig Ustugodawcy lub prawo do
postugiwania si¢ nimi przez Uslugodawce wynika z odregbnych umé6w z podmiotami
uprawnionymi. Zawarte na Platformie szkoleniowej materialy tekstowe, graficzne oraz
rozwigzania informatyczne sg chronione prawnie przepisami prawa autorskiego.
2. Platforma szkoleniowa, jak tez poszczegdlne jej elementy nie moga by¢ modyfikowane,
kopiowane, rozpowszechniane ani publikowane w celach komercyjnych, chyba ze
Ustugodawca wyrazi na to uprzednig pisemng zgode.
3. Uzytkownicy nie majg prawa bez uprzedniej wyraznej zgody Ustugodawcy korzystac z
materialdow 1 utworéw zamieszczanych na Platformie szkoleniowej pod rygorem pelnej
odpowiedzialnosci  odszkodowawcze] wobec Ustugodawcy oraz wobec autorow
poszczegbdlnych utwordéw. Udostepnienie Kursu przez Platforme szkoleniowa uznaje si¢ za
zgode Uslugodawcy na korzystanie z Kursu na warunkach okreslonych w niniejszym
Regulaminie.
4. Materialy 1 zasoby, zawarte w poszczegolnych Kursach, w tym w szczegolnosci
opracowania tekstowe, nagrania, mogg by¢ wykorzystywane wytacznie przez Uzytkownika,
ktory wykupil do nich dostep. Uzytkownik moze je wykorzystywaé bez pisemnej zgody
Ushugodawcy wylacznie na uzytek wtasny, bez prawa do rozpowszechniania tych materiatow
I zasobow.
5. Wykupienie dostgpu do Kursu oznacza udzielenie przez Ustugodawce na rzecz
Uzytkownika licencji na wykorzystywanie Kursu przez okres od chwili udostgpnienia Kursu.



Licencja uprawnia do korzystania z materialdow objetych ochrong prawno-autorskg przez
jednego Uzytkownika, uprawnionego do korzystania z Konta za posrednictwem ktérego
wykupiono dostep do Kursu.

§ 14.
ZMIANY REGULAMINU

1. Ustlugodawca moze dokonywa¢ zmian niniejszego Regulaminu. Zmiany mogg zostac
wprowadzone w szczegdlnosci w celu uwzglednienia zmian wynikajacych ze zmiany
przepisow prawa, zmian funkcji oferowanych za posrednictwem Platformy szkoleniowe;j,
wprowadzenia lub wycofania ustlug na Platformie szkoleniowej, doprecyzowywania
zagadnien budzacych watpliwosci Uzytkownikow.
2. Zmiana postanowien Regulaminu nie moze prowadzi¢ do utraty przez Uzytkownika praw
nabytych, jezeli zostaty nabyte zgodnie z prawem.
3. Wszystkie Zamowienia przyjete przez Platform¢ szkoleniowa do realizacji przed dniem
zmiany Regulaminu sg realizowane na podstawie Regulaminu, ktory obowigzywal w dniu
sktadania Zamowienia, chyba ze postanowienia nowej wersji Regulaminu sg bardziej
korzystne.
4. O zmianie Regulaminu Ustugodawca zawiadomi Uzytkownikow posiadajacych Konto,
przesylajac odpowiednig informacje na wskazane przez nich adresy skrzynki poczty
elektronicznej. Uslugodawca umie$ci na stronie internetowej Platformy szkoleniowej
ujednolicony tekst zmienionego Regulaminu.
5. Jezeli Uzytkownik nie akceptuje nowej tresci Regulaminu, winien zawiadomi¢ 0 tym
Ustugodawce w terminie 14 dni od daty otrzymania informacji o zmianie Regulaminu na
adres szkolenia@oia.waw.pl . Brak sprzeciwu w terminie 14 dnia od daty zawiadomienia
poczytywany bedzie w razie watpliwosci za akceptacje nowej wersji Regulaminu. Ztozenie
sprzeciwu przez Uzytkownika uznaje si¢ za wypowiedzenie umowy o $wiadczenie usthug
droga elektroniczna, do ktérego postanowienia § 11 ust. 4 Regulaminu stosuje si¢
odpowiednio.
6. Nie stanowi zmiany niniejszego Regulaminu zmiana formy i charakteru prowadzenia
Platformy szkoleniowej, w szczegolno$ci zmiana oprawy graficznej Platformy szkoleniowe;j,
dodanie nowych funkcjonalnosci i tym podobne, o ile zmiany te nie sa sprzeczne z
postanowieniami niniejszego Regulaminu.

§ 16.

POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Uzytkownik ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobow rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen. Zasady dostepu do tych procedur dostgpne sg w
siedzibach lub na stronach internetowych podmiotéw uprawnionych do pozasgdowego
rozpatrywania Sporow.
2. Wszelkie spory miedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem rozstrzygane begda przez sady
powszechne miejscowo wlasciwe ze wzgledu na siedzib¢ Ustugodawcy.
3. Wszelkie spory migdzy Ustugodawcag a Uzytkownikiem podlegajg prawu polskiemu oraz
jurysdykcji polskich sgdow powszechnych.



